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Pytanie 1 

W jaki sposób należy rozumieć definicję automatyzacji, a jak robotyzacji? 

Odpowiedź: 

Automatyzacja i robotyzacja polega na zastępowaniu pracy ludzkiej technologią w 

celu usprawnienia procesów. Automatyzacja wykorzystuje systemy techniczne i 

informatyczne, a robotyzacja stanowi jej szczególny rodzaj, oparty na zastosowaniu 

robotów (przemysłowych czy współpracujących) i powiązanych technologii do 

realizacji zadań w sposób szybki, precyzyjny i powtarzalny. Szczegóły techniczne 

dotyczące wdrożenia nowej technologii w zakresie zakupu niezbędnych maszyn, 

urządzeń, robotów oraz rekomendacje w tym zakresie powinny zostać opracowane 

przez wykonawcę planu transformacji w kierunku Przemysłu 4.0. 

 

Pytanie 2 

Czy mogą Państwo wskazać definicję robota przemysłowego?  

Odpowiedź: 

Rekomendujemy posługiwanie się definicją wskazaną w art. 52jb, ust. 3 ustawy o 

podatku dochodowym od osób fizycznych (Dz.U.2025.163 t.j. z dnia 2025.02.07) / 

art. 38eb, ust. 3 ustawy o podatku dochodowym od osób prawnych (Dz.U.2025.278 

t.j. z dnia 2025.03.07). Zgodnie z ww. przepisami cyt: „Przez robota przemysłowego 

rozumie się automatycznie sterowaną, programowalną, wielozadaniową i stacjonarną 

lub mobilną maszynę, o co najmniej 3 stopniach swobody, posiadającą właściwości 

manipulacyjne bądź lokomocyjne dla zastosowań przemysłowych, która spełnia 

łącznie następujące warunki: 

− wymienia dane w formie cyfrowej z urządzeniami sterującymi i diagnostycznymi 

lub monitorującymi w celu zdalnego: sterowania, programowania, monitorowania 

lub diagnozowania; 

− jest połączona z systemami teleinformatycznymi, usprawniającymi procesy 

produkcyjne podatnika, w szczególności z systemami zarządzania produkcją, 

planowania lub projektowania produktów; 
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− jest monitorowana za pomocą czujników, kamer lub innych podobnych urządzeń; 

− jest zintegrowana z innymi maszynami w cyklu produkcyjnym podatnika.” 

Ww. definicja wpisuje się w założenia naboru dotyczące robotów przemysłowych. 

 

Pytanie 3 

Czy za spełnienie definicji automatyzacji można uznać zakup i wdrożenie zdalnie 

programowalnej i sterowalnej, wieloosiowej maszyny CNC, która obsługuje jeden lub 

kilka, ale nie wszystkie procesy produkcyjne? 

Odpowiedź: 

Zakup i wdrożenie zdalnie programowalnej i sterowalnej, wieloosiowej maszyny CNC 

będzie wpisywał się w zakres inwestycji objętych naborem, jeśli  

maszyna/urządzenie/linia produkcyjna zostanie zintegrowana z systemami cyfrowymi 

(np. MES, ERP, chmurą danych, systemami predykcji czy IoT) oraz spełniać będzie 

warunki wskazane w regulaminie (m.in. wpisywać się będzie we wskazane definicje).  

 

Pytanie 4 

Czy w ramach działania możliwa jest automatyzacja wyłącznie czynności 

ręcznych/manualnych? Czy usprawnienie może dotyczyć także działań 

półautomatycznych, w których uczestniczy częściowo pracownik? 

Odpowiedź: 

Możliwe jest objęcie dofinansowaniem również działań półautomatycznych, w których 

występuje częściowo pracownik, jeśli będzie prowadzić to do transformacji 

przedsiębiorstwa w kierunku Przemysłu 4.0 i będzie wynikać z przeprowadzonego 

planu transformacji w kierunku Przemysłu 4.0. 

 

Pytanie 5 

W regulaminie wskazane jest, że realizacja projektu musi prowadzić do wdrożenia 

wyspecjalizowanych technologii i rozwiązań cyfrowych, takich jak:  

a) zaawansowane technologie produkcyjne,  

b) inteligentne systemy produkcyjne,  

(…) 
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j) technologie przyrostowe, sztuczna inteligencja, rozwiązania z obszaru 

cyberbezpieczeństwa wspierające transformację cyfrową.  

Czy oznacza to, że projekt musi wdrażać każdą ze wskazanych technologii? 

Odpowiedź: 

Realizacja projektu nie musi prowadzić do wdrożenia wszystkich wyspecjalizowanych 

technologii i rozwiązań cyfrowych, które są wymienione w rozdziale IV pkt 8 ppkt.  

a)-j) regulaminu. Istotne jest, aby wdrażane technologie i rozwiązania cyfrowe 

wynikały z rekomendacji zawartych w planie transformacji w kierunku Przemysłu 4.0 

(załącznik obowiązkowy do wniosku o dofinansowanie) oraz aby ich wdrożenie 

uzasadniało proces automatyzacji i robotyzacji przedsiębiorstwa w kierunku 

Przemysłu 4.0. 

 

Pytanie 6 

Czy dofinansowaniem mogą zostać objęte projekty zakładające 

automatyzację/robotyzację wyłącznie jednego etapu łańcucha produkcyjnego z kilku 

składających się na pełny ciąg produkcyjny? 

Odpowiedź: 

Dofinansowaniem może zostać objęty projekt zakładający automatyzację/robotyzację 

wyłącznie jednego etapu łańcucha produkcyjnego, jeśli jest inwestycją związaną z 

wdrożeniem specjalistycznych rozwiązań Przemysłu 4.0 w zakresie automatyzacji i 

robotyzacji działalności produkcyjnej przedsiębiorstwa.   

 

Pytanie 7 

Czy możliwe jest dofinansowanie projektu, w którym planowane jest nabycie nowej 

zrobotyzowanej linii technologicznej do produkcji produktów, których dotychczas 

firma nie produkowała? 

Odpowiedź: 

Nabycie nowej zrobotyzowanej linii technologicznej do produkcji produktów 

dotychczas nieprodukowanych jest możliwe do objęcia dofinansowaniem jeśli będzie 

prowadzić do transformacji przedsiębiorstwa w kierunku Przemysłu 4.0 i będzie 

wynikać z przeprowadzonego planu transformacji w kierunku Przemysłu 4.0.  
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Pytanie 8 

1. Czy szkolenie z obsługi maszyny zapewniane przez jego dostawcę należy 

wyodrębnić jako osobny koszt w budżecie projektu, czy może zostać ujęty w 

ramach ceny maszyny? 

Odpowiedź: 

Wydatki dotyczące usług szkoleniowych należy wyodrębnić w budżecie projektu 

jako osobny wydatek. 

2. Czy możliwe jest wskazanie wartości 0 zł, jeśli szkolenie jest nieodpłatne 

(wliczone w cenę zakupu)? 

Odpowiedź: 

Jeżeli szkolenie będzie nieodpłatne to należy je wyodrębnić (zgodnie z pkt 1 

odpowiedzi), wskazać wartość 0 zł oraz udokumentować uczestnictwo. 

 

Pytanie 9 

Czy koszt opracowania planu transformacji w kierunku Przemysłu 4.0 można uznać 

za kwalifikowalny tylko wtedy, gdy zostanie w całości opłacony przed złożeniem 

wniosku?  

Odpowiedź: 

Faktura za opracowanie planu transformacji w kierunku Przemysłu 4.0 nie musi być 

opłacona w całości przed złożeniem wniosku. Natomiast, aby uznać wydatek za 

kwalifikowalny, musi być on opłacony w całości do dnia zakończenia realizacji 

projektu. 

 

Pytanie 10 

Czy każdy środek trwały planowany do zakupu w ramach projektu musi 

bezpośrednio przyczyniać się do automatyzacji danego etapu procesu, czy też 

możliwe jest uwzględnienie elementów pośrednio wspierających automatyzację? 

Odpowiedź: 

Każdy środek trwały planowany do zakupu w ramach projektu musi bezpośrednio 

przyczyniać się do automatyzacji danego etapu procesu. Wydatek jest kwalifikowalny 

jeśli jest niezbędny do realizacji celów projektu i został poniesiony w związku z 

realizacją projektu. Istotne jest, aby wskazane do dofinansowania środki trwałe 

wynikały z rekomendacji zawartych w planie transformacji w kierunku Przemysłu 4.0. 



 

Strona 5 z 10 

 

 

Pytanie 11 

Czy przedsiębiorstwo zajmujące się przetwarzaniem odpadów może ubiegać się o 

dofinansowanie w ramach naboru. 

Odpowiedź: 

Dofinansowaniu nie będą podlegały projekty dotyczące działalności usługowej 

przedsiębiorstwa, tj. przedsięwzięcia ukierunkowane głównie na świadczenie usług 

na rzecz osób fizycznych lub innych podmiotów gospodarczych, które nie prowadzą 

do wytworzenia dóbr materialnych. Firma/projekt musi prowadzić działalność 

produkcyjną. 

 

Pytanie 12 

Czy spółka posiadająca zakład produkcyjny w województwie zachodniopomorskim, 

lecz bez odzwierciedlenia tego faktu w KRS będzie spełniała kryterium 

dopuszczalności 2.2 Obszar realizacji projektu.  

Odpowiedź:  

Jeżeli dokument rejestrowy przedsiębiorstwa nie potwierdza posiadania 

siedziby/oddziału/zakładu za obszarze województwa zachodniopomorskiego, a 

jednocześnie deklarują Państwo, że posiadają zakład produkcyjny w województwie 

zachodniopomorskim, to należy dokonać aktualizacji wpisu w odpowiednim rejestrze.  

Aktualizacja wpisu zostanie zweryfikowana przed wypłatą dofinansowania. 

 

Pytanie 13 

Czy nowo utworzona firma, która nie prowadziła wcześniej działalności produkcyjnej, 

może ubiegać się o dofinansowanie w ramach naboru, pod warunkiem, że w planie 

transformacji zostanie wskazane, że procesy produkcyjne nie były dotąd stosowane. 

Odpowiedź:  

Taka firma nie może ubiegać się o dofinansowanie projektu. Projekt musi wynikać z 

załączonego do wniosku o dofinansowanie planu transformacji w kierunku Przemysłu 

4.0. Plan transformacji to strategia rozwoju przedsiębiorstwa w kierunku Przemysłu 

4.0, która określi cel i sposób przeprowadzenia technologicznej zmiany, zidentyfikuje 

procesy, które podlegać mogą automatyzacji i robotyzacji oraz wskaże sposób 

wdrożenia zmian, jak i konkretne działania w tym celu. Plan transformacji obejmuje 
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m.in. diagnozę dojrzałości cyfrowej, która odnosi się do funkcjonującego 

przedsiębiorstwa.  

Nabór skierowany jest do przedsiębiorstw już działających w branży produkcyjnej. 

Nie można bowiem mówić o rozwoju / transformacji / zmianie sposobu wytwarzania 

produktów w przypadku przedsiębiorstwa, które dotychczas nie prowadziło 

działalności operacyjnej. Przedsiębiorstwo, które nie prowadziło dotychczas 

działalności produkcyjnej, tj. nie ma żadnych procesów i żadnych narzędzi - nie może 

wykonać pełnej, formalnej diagnozy, a więc plan transformacji nie będzie spełniał 

warunku wskazanego w naborze. 

 

Pytanie 14 

Proszę o informację, czy urządzenia i wyposażenie mogą być pozyskane przez 

przedsiębiorstwo w formie leasingu? Czy wpłata wstępna i opłacone raty leasingu 

mogą być uznane za koszty kwalifikowalne projektu?  

Odpowiedź: 

Wpłata wstępna oraz raty leasingu mogą stanowić wydatki kwalifikowalne, o ile 

spełnione zostaną warunki oraz pozostałe zasady kwalifikowalności wskazane w 

regulaminie. 

 

Pytanie 15 

Czy jako źródło finansowania wkładu własnego wnioskodawca może przedstawić 

pożyczkę od firmy zewnętrznej. Wnioskodawca dysponuje promesą pożyczki oraz 

dokumentami finansowymi podmiotu potwierdzającego udzielenie pożyczki w danej 

kwocie. 

Odpowiedź: 

Promesa pożyczki musi być wydana wyłącznie przez podmiot uprawniony do 

udzielania kredytowania, funkcjonujący w oparciu o zapisy ustawy z dnia 29 sierpnia 

1997 r. Prawo bankowe lub ustawy z dnia 5 listopada 2009 r. o spółdzielczych 

kasach oszczędnościowo-kredytowych (wyłącznie uprawnione instytucje finansowe, 

banki oraz SKOK-i). W związku z tym promesa pożyczki wydana przez inny podmiot, 

niż wskazany powyżej, nie zostanie przez nas przyjęta jako dokument potwierdzający 

zewnętrzne źródło finansowania. 
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Pytanie 16 

Proszę o wsparcie w interpretacji kryterium 4.12 Kompetencje pracowników w 

związku z wdrożeniem technologii Przemysłu 4.0: 

a) Czy punkty są przyznawane za zlecenie opracowania kompleksowego 

dokumentu obejmującego plan rozwoju kompetencji? Czy dokument ten należy 

załączyć do wniosku i kto może być jego wykonawcą? Czy jednak punkty są 

przyznawane za uwzględnienie w projekcie różnego typu szkoleń realizowanych 

przez uczelnie/EDIH? 

Odpowiedź: 

Punkty przyznawane są za wdrożenie/zrealizowanie w ramach projektu 

kompleksowego planu rozwoju kompetencji technicznych, cyfrowych i 

organizacyjnych dla większości pracowników objętych transformacją dzięki 

współpracy z zewnętrznymi  wyspecjalizowanymi jednostkami szkoleniowymi, tj. 

uczelnia, centra innowacji cyfrowych – EDIH. Powyższe oznacza, że 

wykonawcami planu rozwoju kompetencji mogą być tylko wymienione podmioty. 

Planu nie trzeba załączać do wniosku o dofinansowanie, a jedynie w pkt. 13 

Formularza opisowego (załącznik do wniosku) wskazać wszystkie wymagane 

informacje dotyczące ww. planu. Samo opracowanie planu nie jest 

wystarczające; istotne jest jego wdrożenie w postaci zrealizowanych szkoleń, 

które powinny być ujęte w budżecie projektu. 

b) Czy wszystkie szkolenia zidentyfikowane w planie muszą być realizowane w 

ramach projektu/wykazane w kosztach kwalifikowalnych? 

Odpowiedź: 

Wszystkie szkolenia objęte planem rozwoju kompetencji muszą być 

zrealizowane, a ujęcie ich w kosztach kwalifikowalnych zależy od Państwa. Aby 

otrzymać punkty muszą być ujęte w budżecie jako wydatki kwalifikowalne (z 

kwotami do refundacji) lub jako wydatki niekwalifikowalne (w przypadku 

wyczerpania kwoty limitu na szkolenia). 

c) Czy część szkoleń może być realizowana np. przez dostawców 

maszyn/oprogramowania (np. z obsługi urządzeń/systemu i będzie to kosztem 

kwalifikowalnym)? 
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Odpowiedź: 

Szkolenie może być przeprowadzone przez dostawcę/wykonawcę 

maszyn/oprogramowania i będzie stanowić koszt kwalifikowalny w projekcie, ale 

jeżeli nie będzie wynikać z planu rozwoju kompetencji to nie będzie uwzględnione w 

punktacji kryterium 4.12.  

 

Pytanie 17 

Czy EDIH musi opracować plan rozwoju kompetencji (jako odrębna usługa w 

kosztach kwalifikowalnych)? 

Odpowiedź: 

Plan rozwoju kompetencji musi być wykonany przez uczelnię lub centrum innowacji 

cyfrowych – EDIH, jednak koszt jego opracowania jest kosztem niekwalifikowalnym w 

projekcie. Wydatkami kwalifikowalnymi są koszty szkoleń, które zostaną 

zrealizowane na podstawie ww. planu. 

 

Pytanie 18 

Czy EDIH musi opracować plan rozwoju kompetencji oraz realizować wszystkie 

szkolenia, które zostaną wskazane w planie? 

Odpowiedź: 

Wszystkie szkolenia objęte planem rozwoju kompetencji opracowanym przez 

EDIH/uczelnię muszą zostać zrealizowane, jednak nie muszą być wykonane przez 

EDIH/uczelnię. Zgodnie z regulaminem musi zostać przeprowadzone przez: 

a) dostawcę/wykonawcę rozwiązania cyfrowego/technologicznego wdrażanego w 

projekcie, lub  

b) wykonawcę planu transformacji – którym może (ale nie musi być) uczelnia lub 

EDIH. 

 

Pytanie 19 

Czy plan rozwoju może opracować wykonawca planu transformacji, a EDIH musi być 

ich wykonawcą (realizować szkolenia)? 

Odpowiedź: 

Wykonawca planu transformacji – jeżeli jest uczelnią lub centrum innowacji 

cyfrowych (EDIH) – może również wykonać plan rozwoju kompetencji, jednak 



 

Strona 9 z 10 

 

wykonawca planu rozwoju kompetencji nie musi być jednocześnie realizatorem 

szkoleń. Wykonanie kompleksowego planu rozwoju kompetencji przez inny podmiot 

niż uczelnia, centrum innowacji cyfrowych – EDIH, nie będzie punktowane. 

 

Pytanie 20 

Czy plan transformacji w kierunku Przemysłu 4.0 musi bezwzględnie być 

przygotowany przez firmę mającą w tym zakresie odpowiednie kompetencje - tj. 

rekomendowaną w regulaminie projektu? 

Odpowiedź: 

Tak, plan transformacji w kierunku Przemysłu 4.0 powinien być przygotowany przez 

jednego z wykonawców wskazanych w regulaminie naboru, którzy posiadają 

odpowiednie doświadczenie i kompetencje w tym zakresie.   

W załączniku „Minimalny zakres planu transformacji w kierunku Przemysłu 4.0” pkt 

II.3 należy opisać doświadczenie wykonawcy w realizacji usług w obszarze 

transformacji przedsiębiorstw w kierunku Przemysłu 4.0. Powyższe determinuje 

konieczność przygotowania planu transformacji przez podmiot posiadający 

odpowiednie doświadczenie i kompetencje w tym zakresie, w tym odpowiedni 

potencjał kadrowy do realizacji takiej usługi. 

 

Pytanie 21 

Czy jeżeli przedsiębiorstwo nie zakłada dofinansowania na usługi doradcze, może 

samodzielnie przygotować w/w plan transformacji w kierunku Przemysłu 4.0? 

Odpowiedź: 

Sporządzenie planu transformacji wymaga posiadania specjalistycznej wiedzy i 

doświadczenia w zakresie technologii stosowanych w Przemyśle 4.0, w związku z 

tym sporządzenie samodzielnie tego dokumentu może okazać się zbyt wymagające, 

jeśli wnioskodawca lub jego personel nie posiada wiedzy i doświadczenia w tym 

zakresie. Stąd w regulaminie wskazaliśmy, że wykonawcy usług związanych z 

opracowaniem planu transformacji w kierunku Przemysłu 4.0 zobowiązani są 

posiadać udokumentowane i adekwatne do przedmiotu usługi doświadczenie oraz 

kompetencje, zarówno na poziomie podmiotu, jak i personelu zaangażowanego w 

realizację (zespół wysoko wykwalifikowanych specjalistów i ekspertów w zakresie 

technologii, innowacji i transformacji cyfrowej). 
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Weryfikacji podlegać będą zarówno kompetencje doradcze (m.in. w zakresie 

opracowywania strategii, analizy procesów), jak i kompetencje techniczne i 

technologiczne (z obszaru cyfryzacji, automatyki i robotyki przedsiębiorstw). 

W przypadku, gdy plan transformacji nie będzie zawierał wszystkich wymaganych 

elementów wskazanych w załączniku „Minimalny zakres planu transformacji w 

kierunku Przemysłu 4.0.” lub będzie budził zastrzeżenia, może to skutkować 

negatywną oceną projektu ze względu na niewpisywanie się w zakres i cel naboru, 

którym jest transformacja przedsiębiorstw produkcyjnych w kierunku Przemysłu 4.0. 

 

 

 

 

 

 


